מפרט מס' : 120/09

25/10/09
מפרט טכני

הנושא:  השבחת רכבי משטרה

1. כללי

1.1. בכוונת משטרת ישראל להתקשר עם חברות/קבלנים באמצעות מכרז פומבי ומפרט זה לבצע

            עבורה עבודה להשבחת הרכבים שבשרות המשטרה.

1.2.      במשטרת ישראל קיימים רכבים מסוגים שונים (פרטי ומסחרי) ומתוצרים שונים . חלקם

            מוגדרים במשטרה כרכבים מבצעיים וחלקם מנהלתיים/צמודים.

1.3.
מצבם האסטטי של הרכבים הללו משתנה לרעה מעת לעת תוך כדי השימוש בהם  מסיבות

            שונות כגון:

1. הימצאותם של חורים בדשבורד שנוצרו עקב פרוק מתקן שהיה ברכב (כגון:התקן לפלאפון,מחשוב ניידות,פנס,מנורת קריאה וכיו"ב).

2. פלסטיקים סדוקים בדופן הפנימית של הדלתות.
3. קרעים בריפוד המושבים.
4. שריטות חיצוניות בצבע הרכב.
5. שמשות ופלסטיקה דהויים.
6. תיקונים בפגושים
7. ועוד....

    1.4.
מפרט זה בא לתאר את הדרישות המינימליות להשבחת הרכבים שבשרות המשטרה ולהשיג

                  בכך שלוש מטרות עיקריות:

1. שימור הרכבים במצב אסטטי טוב המעניק תחושה ואווירה טובה לשוטר ולסביבת העבודה שלו ובכך להשיג יעילות ואפקטיביות טובה יותר בעבודתו.

2. לגרום למשתמש להתייחס לרכב טוב יותר ולשמור על מצבו האסטטי לאחר ההשבחה לאורך זמן ולחסוך בכך עלויות גבוהות יותר בזמן מכירתו (שנובע בהעדר השבחה לאורך זמן).
3. לשפר בכך את תדמית המשטרה בעיני הציבור המתבונן ברכבי משטרה.   

2. הגדרות: 

2.1.      מוסמך שרות חוץ – נציגי מרכזי שרות במשטרה

                            תפקידיו: א.  מסירת הזמנת תיקון חוץ לזוכה לביצוע העבודה. 

                                  לתשומת לב הזוכה:  חל איסור לבצע עבודה כלשהי ללא הזמנת תיקון חוץ.

2. ביצוע ביקורות ופיקוח תוך כדי עבודה ומתן הנחיות לזוכה בהתאם.

3. ביצוע ביקורת סופית ומתן אישור גמר ביצוע.
4. חתימה על החשבוניות בגינן בוצעה העבודה.

2.2.       הזמנת תיקון חוץ – מסמך חתום ע"י מוסמך שרות חוץ, המהווה הזמנת עבודה ובו מפורטת כל העבודה  המוזמנת פר רכב (ללא מסמך זה חל איסור לבצע את העבודה).

2.3.       נציג המשטרה -  ראש מדור רכב במשטרה או נציג מטעמו 

                      תפקידיו: א. ריכוז וניהול צי הרכבים הדרושים השבחה.

                                            ב. קביעת קריטריונים עבור כל הרכבים הדרושים השבחה.
      2.4       רכב פרטי /מסחרי קטן –כל רכב פרטי ועד רכב כדוגמת טויוטה הייאס /לנד קרוזר.

                  רכב מסחרי- כדוגמת רכב G.M.C סוואנה.
3.  קבלני משנה:

3.1. הזוכה ישמש כקבלן ראשי ויהיה אחראי בפני המשטרה על כלל העבודה על כל מרכיביה כולל אלו שיבוצעו אצל קבלני משנה שיבחרו על ידו.
3.2. יחסים חוזיים בין קבלן המשנה למשטרה ולא תגרע מאחריות ומחויבות הזוכה.
3.3. המציע מתחייב לשמור כל מידע שהוא יקבל מהמשטרה במסגרת חוזה זה,לא לעשות בו כל שימוש באופן עצמאי או באמצעות צד שלישי באופן ישיר או בלתי ישיר פרט להכנת הצעתו למכרז זה.
3.4. למרות האמור לעיל רשאי המציע הראשי להעביר מידע נחוץ לקבלני משנה פוטנציאלים לצורך קבלת הצעה מהם לטובת מכרז זה ובתנאי שקיבל מהם בחזרה את כל המידע שהעביר לרשותם לאחר שהכינו את הצעתם.

4. תכולת העבודה

ככלל העבודה והצעת המחיר מתייחסים למחיר גלובלי לכל סוגי הנקיונות המפורטים במפרט זה.

4.1.
ניקיון בסיסי – יבוצע בכל רכב

4.1.1. שאיבת אבק – שאיבה יסודית (באמצעות שואב אבק) של פנים הרכב ותא המטען לרבות שטיחים ,ריפודים,מאפרות ,תאים,ריפודים מקוריים וכו'.
4.1.2. ניקוי חיצוני ופנימי של  החלונות - רטוב ויבש, בנוזל לניקוי שמשות בלבד.
4.1.3. ניקוי גלגלים – ניקיון פיח, גריז,בוץ וכו' כולל ג'נטים וגלגלי מגנזיום.
4.1.4. שטיפה ,יבוש,וניקיון חיצוני.
4.1.5. הוצאת השטיח המקורי (הלבד) בכל רכב לניקוי,שטיפה ויבוש.
4.2.
תיקון וניקוי ריפודים – יבוצע לכל רכב

4.2.1. תיקוני ריפוד קטנים – בקרעים ובחורים בסדר גודל של קוטר דמוי סיגריה.

4.2.2. ניקוי ריפודים – באמצעות חומרים להסרת כתמים.
4.2.3. ע"פ הנחיית נציג המשטרה, התקנת ריפודים לכל המושבים ברכב שיסופקו ע"י מ"י.

4.2.4. ניקוי משטחי פלסטיק ובד – התזת חומרי ניקוי המתאימים לניקוי יסודי ביותר ושאינם פוגעים בגוון ומרקם הפלסטיק, הבד או הריפוד המקורי.
4.3.
תיקון צבע + פוליש וקס – יבוצע בכל רכב

4.3.1. תיקוני צבע – הכוונה הינה לפגמים/שריטות קטנות שניתן באמצעות נייר 1200 של 
 3M                  מקס' לטשטש את השריטה .

4.3.2. הסרת פגמי צבע ע"י פוליש .
4.3.3. ציפוי מגן בווקס.
4.3.4. תקוני צבע קלים ברכב ללא פחחות.
4.4.
תיקוני פלסטיקים חיצוניים ופנימיים – יבוצע בכל רכב

4.4.1. סתימת חורים בדשבורד – חורים קטנים שנגרמים עקב פירוק מכשירים שונים שהיו מותקנים בו (כגון: דיבוריות,מכשירי קשר,פנס קריאה, וכו').

4.4.2. חורים סדקים ושברים קלים – אין הכוונה לחלקים חסרים או השלמות אלא לתיקון שבר או סדקים בחומרים מתאימים לסוג הפלסטיק (פלסטיק סטטי או דינמי) ולפי הגוון המתאים בכל חלקי הרכב.
4.4.3. קילופי הגה – תיקון והשלמה בחומרים בגוון מתאים.
4.4.4. תיקוני פגוש – הכוונה לתיקונים של שברים או סדקים קלים (כולל צביעת מקום התיקון
4.5.
ניקוי שמשות פוליקרבונת וכיסויי פנסים – יבוצע בכל רכב

יש לנקות בחומר מתאים ומאושר ע"י היצרן את כל השמשות העשויים פוליקרבונט ו/או כיסויי גשרי תאורה ו/או פלסטיקים של פנסי חזית הרכב  הדהויים עד לקבלת מראה שקוף.

5. אופן ביצוע העבודה ולו"ז
5.1. עבודת ההשבחה תבוצע בבסיס משטרת ישראל בית דגון/מרש"ט  .
5.2. מוסמך שרות חוץ יתאם עם הזוכה מועד, מקום וכמות רכבים לביצוע ההשבחה – כמות הרכבים שהזוכה יוכל לטפל לא תפחת מ-2 בכל יום עבודה.
5.3. הזוכה ישלח צוות עובדים מטעמו לביצוע העבודה  - בהתאם למועד שסוכם עם מוסמך שרות חוץ ולא יאוחר מ-2 ימי עבודה מיום קבלת הבקשה והוראת תיקון חוץ ממוסמך שרות חוץ.
5.4. המשטרה תעמיד לרשות הזוכה שקע חשמל תלת פאזי ושקע רגיל וחיבור מים.
5.5. באחריות הזוכה להגיע למקום העבודה עם כל הכלים והחומרים הנחוצים לביצוע העבודה.
5.6. באחריות הזוכה לוודא כי אין הפרעה לעבודת המשטרה במהלך עבודתו.
5.7. לא יכנס עובד כלשהו למתקן משטרה ללא אישור נציג המשטרה.

5.8. הזוכה ירכז את החשבוניות כל חודש ויגישם לנציג המשטרה (ככלל:חשבוניות לא חתומות ע"י איש הקשר המאשר שהעבודה בוצעה - לא יוגשו לתשלום)
5.9. משטרת ישראל שומרת לעצמה את הזכות במקרים מיוחדים לדרוש את ביצוע עבודות ההשבחה לכלי רכב בסדנאות שונות של משטרת ישראל ובגינם תשולם תוספת. 
תאום העבודה יבוצע מול האחראי במשטרת ישראל.

6. חומרים

6.1. כל הציוד, החומרים ופריטים שיורכבו ברכבים יהיו חדשים או מיוצרים מחומרים חדשים.
6.2. באחריות הזוכה להמציא לנציג המשטרה מסמך המעיד כי כל החומרים בהם הוא משתמש מאושרים ע"י יבואן סוג הרכב או נציגו.
6.3. חל איסור על שימוש בחומרים המזיקים לאוזון,אלא רק ב- "חומר ירוק" בהתאם לדרישות המשרד לאיכות הסביבה.
7. הבטחת איכות

7.1    נציג המשטרה יפקח וילווה את מהלך ביצוע העבודה.

7.2    כל רכב שיעבור השבחה יבדק ע"י נציג המשטרה בטרם יחתום על אישור ביצוע העבודה.
7.3    הנציג יבדוק העבודה ע"פ הנדרש בסעיף 4  במפרט הכולל:
· נקיון הרכב בפנים ובחוץ.

· היעדר שריטות (הצלחת הטישטוש).
· איכות התיקונים שבוצעו.
· שימוש בחומרים שאושרו במסגרת המכרז בלבד.
· קבלת הרכב רק לאחר איורור כך שלא ישארו כל חומרי לואי ו/או השפעות כלשהם מחומרי הניקוי.
· במתקני המשטרה, השארת האזור נקי בגמר העבודה.
7.4    הספק יפצה את המשטרה על כל נזק שנגרם לרכבים או לסביבה עקב ביצוע העבודה.

7.5    בסיום העבודה יחתום נציג המשטרה על טופס אישור ביצוע וירשום הערות במידה וישימות 
         על אופן ביצוע העבודה ובעיות שעלו.
8. שרות ואחריות

8.1 לכל עבודת פוליש ואקס נדרשת אחריות של 6 חודשים.

8.2 לכל עבודות תיקוני פלסטיקים אחריות 3 חודשים. 
עורך המפרט: יונאי יצחק רפ"ק
ק' מפרטי רכב
